KARRIERE TITELGESCHICHTE

Die besten Karriere-

ERFOLG. Zum beruflichen Aufstieg gehort nicht nur
Gliick, sondern auch List und Tiicke. Unterstiitzt
mit den wahren Hilfsmitteln fiir den Erfolg: Durch-
setzungskraft statt guter Zeugnisse. Teamfihigkeit
statt Querdenkertum. Stilsicheres Auftreten,
geschliffene Rhetorik, modernstes elektronisches
Equipment. Und nicht zuletzt: ein weit reichendes,
aber sehr personliches Netzwerk an Beziehungen.

VON MARTINA FORSTHUBER UND PETER SEMPELMANN

ir fallen bei jeder Stellenbe-

setzung, die ich vornehmen

muss, meistens gleich ein paar

Personen ein, die fiir die Posi-

tion geeignet wéren®, ist sich
Generali-Vorstand Karl Stoss gewiss:
,Hier ist ein weites Netzwerk sehr hilf-
reich. Denn ich kann mir schon relativ si-
cher sein, eine gute Besetzung zu finden.“
‘War man bis vor Kurzem noch bemiiht,
den Anschein zu wahren, bei der Per- »
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sonalauswahl nach streng objektiven Kri-
terien vorzugehen, gilt nun als oberstes
Gebot, dass die Chemie stimmen muss,
und dariiber entscheidet das Gefiihl. Thm
auf die Spriinge zu helfen, erweist sich als
unschlagbarer Karrierebonus: Sympathie
wecken, sich mit gekonntem Small Talk in
die Erinnerung einprigen, Netzwerke
aufbauen, die neuen Karriereinsignien
wie das passende elektronische Werkzeug
gekonnt verwenden, sich im Business-Out-
fit natiirlich bewegen und bei all dem vor
allen Dingen authentisch bleiben.

Soft statt hard. Es gibt zwei Arten, Kar-
riere zu machen: durch das eigene Konnen
oder durch das Nichtkonnen der anderen.
Verlagert haben sich allerdings jene Ge-
biete, auf denen Konnerschaft gefragt ist.
Nur ausgezeichnete Zeugnisse 6ffnen die
Tiiren zu den Vorstandsetagen, galt lange
Zeit als unumstofiliches Gesetz der Perso-
nalrecruter. Realistische Chancen konnten
sich nur die Vorzugsschiiler, jene, die mit
ausgezeichnetem Erfolg maturierten, sub
auspiciis promovierten und noch den Ti-
tel einer renommierten Business School
trugen, ausrechnen.

Der Umstand, dass Streber jahrelang in

ihren Biichern versunken waren, relativ
wenig soziale Kompetenz an den Tag leg-
ten, scheint ein Umdenken bei der Perso-
nalauswahl herbeigefiihrt zu haben. Noch
einmal mit Gefiihl, heifit es nun.

Auf die Hard Facts, wie Zeugnisse, wird
kaum noch ein Blick geworfen, jetzt zihlt
die Software, Social Skills — Kommunika-
tionsfihigkeit, Reflexionsvermogen, Lo-
sungsorientiertheit und Umsetzungs-
fihigkeit sind gefragt. ,,Auf die Noten
kommt es sicher nicht an“, meint denn
auch Markus Schindler, Geschiftsfithrer
der PR-Agentur Pleon Publico. Aus-
drucksstark, prisentationsfihig, moti-
viert, kritikfihig und sozial kompetent soll
ein Bewerber seiner Meinung nach sein,
denn ,,Streber sind keine Teamplayer®,
und diese sind derzeit gefragt.

Findige Unternehmensberater werden
zwar nicht miide, allen Fithrungskriften in
den Kopf zu setzen, sie briuchten unbe-
dingt Querdenker, die alles kritisch hinter-
fragen. Aber solche Querdenker halten sich
meist nicht lange im Unternehmen auf.
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»Karriere machen ist derzeit nur moglich,
wenn man den Chef nicht kritisiert,
sondern sich anpasst.”

Ursula Horak, Wirtschaftstrainerin

KARRIERE-TOOLS
Was gefragt ist

m Nach Training in Management und Lea-
dership legen Personalentwickler speziell
auf die Weiterbildung von Personlichkeit
und Soft Skills, wie soziale Kompetenz,
Losungsorientiertheit und Reflexions-
fahigkeit, Wert. Ein Gutteil des Weiterbil-
dungsbudgets wird in die Starkung von
Kommunikation und Motivation gesteckt.
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meint DHL-Personalmanager Werner Vo-
gelsang, ,,und es hilft, wenn man nicht im-
mer in der eigenen Suppe schwimmt. Aber
wirklich wichtig ist, dass man dazupasst.
Das verstiirkte Bediirfnis nach Sicherheit
in den Managementetagen schligt sich po-
tenziell in der Personalauswahl nieder. Galt
es lange Zeit als vollig abtriglich fiir die
Karriere, in einem Unternehmen linger
als drei Jahre tiitig zu sein, werden jetzt Job-
hopper eher kritisch bedugt. Altgediente
sind wieder gefragt. Mitarbeiter, die im Un-
ternehmen grof} geworden sind, geniefien
das Vertrauen des Managements, kennen
die Unternehmenskultur und haben kei-
nerlei Schwierigkeiten, sich ins Team ein-
zufiigen. Auch wenn ihr Wirken fiir das
Unternehmen schlussendlich gar nicht so
glorreich ist, wie sich dies etwa im Falle von
DaimlerChrysler-Boss Jiirgen Schrempp
oder Bawag-Chef Johann Zwettler zeigte.
Gemeinsam statt einsam. ,Kritische
Geister werden nur pro forma gesucht.*
Die Suche nach Querdenkern ist blofle
Verbalakrobatik*, weifl Managementtrai-
ner Dieter Vogel: ,In der Regel sind
Fithrungskrifte viel zu édngstlich, als dass
sie ihren Mitarbeitern freie Entfaltung zu-
gestehen.“ Hiindisches Nachlaufen und
devotes Jasagen ist den meisten Vorgesetz-

ten aber auch zuwider. Das
) Zauberwort lautet daher
Teamfihigkeit: miteinan-
der konnen, sich einfiigen,
und seine Fihigkeiten ge-
konnt einbringen. ,,Man
soll wissen, was man will!
Das klingt einfach und ist
es auch®, glaubt Christian
Hennefeind, Leiter der
Stabsstelle  Personalma-
nagement des Fonds So-
ziales Wien: ,,Erfolgreiche
Karrieren kommen dann
zustande, wenn der Mitar-
beiter eine klar erkennbare Identifikation
mit sich, seiner Rolle und dem Unterneh-
men zeigt. Mitarbeiter miissen ihre eigenen
Ziele definieren, mit den Unternehmens-
zielen abstimmen und konsequent verfol-
gen.“

Galt bis vor Kurzem die Mitgliedschaft
in einem elitiren Golfclub, in einer Frei-
maurerloge oder beim CV noch als Tiiroff-
ner zu Vorstandsbiiros und ideale Voraus-
setzung fiir einen gepflegten Karrie-
restart, samt ziigiger Aufstiegshilfe, ist die
professionelle Kontaktschnorrerei mitt-
lerweile tabu geworden. Nun muss sich je-
der um den Aufbau seines eigenen Netz-
werkes kiimmern und Kontakte aus ehrli-
chem Interesse pflegen, auch wenn
zunichst kein unmittelbarer Nutzen dar-
aus abzuleiten ist.

Eine gemeinsame Vorliebe fiir Oper,
zeitgendssische Kunst oder hervorragende
burgenlindische Rotweine kann natiirlich
Kontakte erleichtern, kiinstliches Vor-
spielen eines Interesses ist aber schnell

m ,Die Suche nach
Querdenkern

ist bloRe Verbal-
akrobatik. In

der Regel sind
Fiihrungskrafte
viel zu dngstlich."

DIETER VOGEL, TRAINER

entlarvt und im personli-
chen, freundschaftlichen
und deshalb viel intensi-
veren Netzwerk auch nicht
durchzuhalten.

Denn gefragt sind der-
zeit vor allem Kontakte, die
dem ganz personlichen
Umfeld entspringen. Um
ihre Pflege muss sich denn
auch jeder selber kiim-
mern. Da geniigt es nicht
mehr, wenn die Assistentin
schnell eine Clubmitglied-
schaft fiir den Chef besorgt.

Und nicht zuletzt kiimmert sich der er-
folgreiche Manager auch um jene elektro-
nischen Helfer selbst, die ihm das Leben
mehr als erleichtern. Dass sich Spitzen-
manager — als Zeichen dafiir, dass sie den
Karriereolymp erreicht haben — von allem
elektronischen Ballast befreien und
Laptop, Timer und Mobiltelefon ihrer
kompetenten Sekretérin iiberantworten,
gilt nur mehr als altmodisch.

Die Karriere selbst in die Hand nehmen
heifit es nun, vernetzt sein, Soft Skills
trainieren, dabei authentisch bleiben,
neugierig, aufgeschlossen und mit Freude
an der Teamarbeit, denn das sind neben ei-
nem gekonnten Auftreten die wichtigsten
Kriterien fiir den beruflichen Erfolg! ,,Re-
levant ist die Freude an der Arbeit, die
stimmige Chemie und zum richtigen Zeit-
punkt am richtigen Ort zu sein®, resiim-
miert Personalberaterin Charlotte Eblin-
ger, ,,denn die Fleiligen haben auch im-
mer das Gliick auf ihrer Seite, das man
unbedingt braucht!*“ °

prisentiert das

6. INTERNATIONALE
WEINFESTIVAL

p'end

Mitspielen und gewinnen!

Einfach eine E-Mail mit KW ,Vinum* an vinum@win.trend.at
fenden und mit etwas Gliick einen der folgenden Preise gewinnen:

x 2 Eintrittskarten fiir die VieVinum-Weinfachmesse 2006
s 1 Gutschein fiir 1 Basisseminar der Weinakademie Osterreich
Fx 6 Weingliser der Edel-Marke Stélzle (Serie Grandezza)

nErfolgreiche Karrieren 2
kommen dann zustan-
de, wenn die Mitarbei-

ter eine klar erkennbare
Identifikation zeigen."

Christian Hennefeind, |
Personalmanager des
Fonds Soziales Wien

,Die FleiBigen haben auch immer
das Gliick auf ihrer Seite, das man
unbedingt braucht!"

Charlotte Eblinger, Personalberaterin
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